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摘要：教学质量是高等学校的生命线。本文从课程、教材、授课方式及个人思考几个方面与大家交流探讨。
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Abstract: Teaching quality is the lifeline of higher education. This paper discusses several aspects of
the curriculum, teaching materials, teaching methods and personal thinking.
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高等学校的主要任务是人才培养、科技创新、服务社会以及文化传承。2012年，教育部发布了

《关于全面提高高等教育质量的若干意见》共30条(教高2012-4号文件)，教育教学质量成为全社会关

注的焦点，质量是高等学校的生命线。笔者根据多年教学感悟，谈一谈关于课程、教材、授课方式以

及个人的一点思考，供各位同行参考，以期抛砖引玉，共同提高。

1 高度重视课程建设

课程建设是保障高校教学质量的基础，课程是优质教学资源建设的核心，课程是优质教学资源建

设的主要表现形式。

课程建设工作的特点主要体现在“五个一流”和“六个方面”。“五个一流”是指一流的教师队伍，

一流的教学内容，一流的教学方法，一流的教材和一流的教学管理。“六个方面”包括：教学队伍结构

合理、人员稳定、教学水平高、教学效果好；教学内容具有系统性、先进性、科学性；教学方法和手段

先进，能够实施有效教学，开展教学创新；推进精品系列教材、立体化教材建设；在实验条件和内容建

设方面鼓励开设综合性、创新性实验和研究型实验，并鼓励本科生参加科研活动；教授承担课程建设，

要有新的用人机制保证课程建设。

课程教学的目的是提高学生的智力和想象力、理解力和判断力、解决问题的能力以及沟通交流的

能力，课程教学设计要致力于激发学生的询问、分析和创造性意识，鼓励学生独立判断和批判。

2 构建系统化的课程教学内容和教材

课程内容，也是一种学习经验。课程内容选择的依据包括课程目标，学生的需要、兴趣和身心发
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展水平，社会发展需要，以及学科内容本身的性质等。课程内容选择的原则必须以课程目标为主要依

据，必须适应学生的需求与兴趣，同时要注重内容的基础性，还应该贴近社会生活与学生生活[1]。课

程内容的组织原则主要有连续性、顺序性和整合性三种，连续性指直线式陈述主要的课程要素，并对

其进行反复阐述，逐步加深；顺序性指将课程内容、学习经验及学习材料组织成某种联结的次序，后

一种学习经验建立在前一种学习经验的基础之上；整合性指在课程中不同的学习经验之间建立关联。

课程内容主要通过教材来体现。目前教材中存在的主要问题是侧重知识讲授，“讲思想”和“讲

方法”不够，教材编写或多或少缺少理念，方法论欠缺，系统化不足。

譬如分析化学，新分析方法越来越多，内容越来越多，书越编越厚，学时越来越不够用，学生学

到的都是“知识点”，要记要背。如何突出分析化学教材的特色？这就要求我们在编写分析化学教材

时，必须理清思路，充分体现分析化学的整体观、全局观、发展观、创新观。要处理好基础与前沿的

关系，在“吐故纳新”的同时，强调分析化学的基础地位，摒弃“不用不讲”“不用不学”，满足于够

用即可的实用主义观点，建立服务于学生和社会发展的观念。

徐光宪院士[2]把现有的分析方法分为6类：(1) 分子在转动、振动、电子运动等不同的运动过程中

发射、吸收、散射和衍射各种波段的光子；(2) 原子核自旋或电子自旋在磁场作用下产生核磁矩或电

子磁矩能级的分裂，从而吸收或发射射频波段或微波波段的光子；(3) 原子、分子和电子束、中子

束、离子束、分子束、激光束等相互作用，其中物质与电子束相互作用的仪器称为电子光学仪器；

(4) 利用物质的不同组分在各种填料介质(或再外加电场)中不同的扩散速度进行分离，再分别测定的

色谱分析法；(5) 基于四大平衡的化学分析法；(6) 利用其他效应如压电效应的传感器等。俞汝勤院

士[3]将分析化学的基础理论体系分为三个层次：(1) 与其他化学二级学科共有的基础理论；(2) 分析化

学区别于化学其他二级学科的基础理论，包括分析信息理论、分析采样理论、分析检测理论、分析校

正理论、分析误差理论等；(3) 分析化学各分支领域的基础理论，如色谱理论、电化学分析理论、光

谱学等。郭祥群教授[4]建议按分析化学信息论基础、方法认证与分析质量、分析方法、技术平台等

“四大模块”重构分析化学体系。

分析化学教材需要在各种观点的不断碰撞中产生新的“火花”，解决目前教学中存在的不足，打

破已僵化的格局，编写建立新的分析化学课程内容体系。

3 高效教学设计和实施

3.1 明确教学目标

学生对课程的学习程度可分为表面肤浅学习(包括记忆、理解和应用)和深入学习(包括分析、评估

和创新)。现代的教学要求提升教学层次，满足学生培养目标的要求。课程教学目标是在学科知识的

基础上构建学科体系和思维模式，以提高学生的智力、想象力、理解力和判断力，进而提高解决问题

的能力以及沟通交流的能力。因此，课程教学设计要致力于激发学生质疑、分析和创造意识，鼓励学

生进行批判思考和独立判断，这就要求我们在教学过程中注重教学的整体设计。

3.2 教学组织形式

教学组织形式是指为了完成特定教学任务，师生按照一定要求组合起来进行活动的结构形式。主

要有班级授课、分组教学、个别教学和复合式教学等。

班级授课的优点是教学规模大，便于发挥教师的主导作用，便于学生获得系统连贯的知识，有利

于发挥班集体的教育作用，有利于教学管理和教学检查，有利于促进学生的社会化进程。其缺陷则是

教学内容、时间和进程程序化、固定化，而缺乏灵活性和新颖性，导致学生学习的主动性与独立性受

到限制，不利于因材施教和创新精神、实践能力的培养。

分组教学是指按学生的智力水平或学习成绩分成不同的组进行教学。分组教学有利于因材施教，
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有利于教师组织教学和提高教学质量，缺点是难以形成合作氛围，不利于团队精神、合作能力、沟通

能力的培养。

综合班级授课和分组教学、个别教学的优势，形成复合式教学是改革的有效途径。按照建构主义

的学习理念，压缩教师授课时间，留更多的时间给学生思考是必要的[5]。推行大班讲授、小班研讨的

教学模式也是有效的。如在仪器分析课程教学的后半段，可以提出若干与课程内容紧密相关的研究性

小题目或在课堂上不作重点介绍的仪器分析方法，让学习小组集体完成，最终以论文形式提交给教

师，并在课堂上作15至20分钟报告，这不仅可以培养学生的团队精神，还可以使学生互相提示、互

相启发，充分激发学生的潜能和研究兴趣。

3.3 教学方法设计

课程教学方法主要有讲授(didactic approach)、提问式教学(QBT，question-based teaching)、问题

导向教学(PBL，problem-based learning)和案例教学(case study)等。

传统教学方法以讲授为主，由教师通过讲授传递知识，学生被动接受，然后在考试中准确再现。

这是我国目前采用的主要教学方法。虽然有时为了引发学生思考也插入一些与教学内容相关的问题，

并要求学生思考和回答，但这种教学仍然是肤浅的和依赖性的，学习结果很难令人满意。为了克服上

述教学策略的不足，使学生能够深入学习，成为独立、活跃和积极的学习者，我们在分析化学课程教

学中尝试采用了PBL教学策略。

在分析化学教学中使用 PBL 并非什么新鲜事。在 20 世纪 60 年代中期，美国伊利诺伊大学

H. Laitinen[6,7]就已经在分析化学课程中使用PBL教学。当然，在整个课程中使用PBL是困难的，因此

我们将传统讲授与PBL相结合，在传统讲授的同时进行与PBL有关的其他练习，包括一个学期长的

大的problem solving项目和几个小的problem solving项目以及与此相关的实验。通过教师讲授提供一

部分信息或想法，而学生还必须从其他资源掌握更多的知识才可以完成PBL项目。

大的problem solving项目譬如：一个月前，从岳麓山流下的泉水可以安全地被饮用。现在，饮用

该水的人们感觉肚子疼痛。为什么？怎样才能使它安全地被饮用？

这个大问题的解答，要求学生获取如下的知识：什么是“清洁”水？什么是“被污染的”水？什

么是饮用水标准？水中有什么(离子？细菌？pH？毒性物质？颜色程度？等)？如何运用最好的方法检

测他们？如何使水干净(水净化)？使用什么方法(蒸馏？提取？离子交换？其他化学反应？等等)？

这个大的problem solving项目将包括本门课程所讲授的大多数分析技术，它将驱使学生在整个学

期积极主动地学习本门课程所包含的基本知识，并将引导学生发现问题、提出问题、分析问题和解决问

题，进行不同分析方法的比较，学会新的分析技术和概念，以有效的团队合作解决一个真实世界的问题。

为了驱使学生掌握一些重要的和基本的概念、理论和分析方法，开发和设计了几个小的problem

solving项目，这些问题将促使学生学习。小的problem solving项目举例如下：1) 如何获得水中包含的

离子的定量组成？2) 如何确定水中含有多少氟化物？3) 如何确定水中含有多少钙和镁？4) 如何确定

水中含有多少铁？5) 如何确定水中的总碱量？6) 如何确定水的总硬度？7) 如何确定水中总溶解固体

物的浓度？8) 哪些沉淀试剂将去除水中存在的多数污染物？9) 进行有效水处理需要多少沉淀试剂？

这些项目与主要项目不同，经常是一维和相对简单的，集中于某一章节中的 1－2个基本概念或理

论，并且学生准备它们需要较少的时间。

为避免学生复制书本，我们还要求学生设计实验，包括解决提出的问题，评判所得结果的不确定

性，分析不确定性的来源，设计使不确定性最小化的方案。实验完成之后，学生须提交正式的报告。

实践表明，通过讲授与解决实际问题相结合，可以提高学生综合利用分析化学的基本理论和方法解决

复杂问题的能力。
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其次要进行内容学习引导，引导学生获得新知识，引导学生将获得的新知识转化成能力，鼓励学

生敢于质疑，培养学生善于质疑。

同时还要进行合作学习引导，引导学生开展“社区式”的学习，在相互启发中开发潜能。哈佛学

院商学院前院长刘易斯在“失去灵魂的卓越”(2006)一书中对美国大学本科教育现状的批评：“简言

之，大学已经忘记了更重要的教育本科生的任务。作为知识的创造者和存储地，这些大学比以往任何

时候都成功，但它们却忘记了本科教育的根本任务是把十几岁的人转变为二十几岁的人，帮助他们长

大，让他们了解自我、探索自己生活的更大的目标，毕业时成为更文明的人”。

关于在意学生：教学是一个平等交流的过程。学生的平等感指学生在学校教育过程中，利用教育

中的因素和事件形成的对自己学习能力、受欢迎程度以及在学习者群体中的地位等方面与他人比较之

后而产生的自我认知、评价与情绪体验。教师要珍视学生的“平等感”，给学生展示的机会，爱护学

生的每一次参与，注视你的学生，对他们微笑，将每个学生都作为你的唯一。

关于享受教学：不要轻视教学，这是一次完善自我的机会。科研需要创新，教学也需要创新，教

学成果奖已是昨日“黄花”。今天我们做什么？新一代教育实践者该做什么？什么是教学改革的新生

长点？高水平的师资队伍、教学方式的改变、教学内容的改变，这将是教育教学工作者面临的永恒的

主题。
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4 教学的体悟

关于引导学习：要引导学生先见森林、后见树木，先熟悉“环境”，再讲每一门课、每一章节，

甚至每一节课。即先对其整体进行简介，让学生明白现在在干什么？要解决什么问题？这部分有什

么特点？而后在课堂上共同解决一个问题。譬如，笔者在讲授滴定分析时，首先会给出如图1所示的

信息，通过一系列问题的思考和解答，构建系统化的思路并体会思维方式。

图1 滴定分析概要
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